[image: image1.png]



基本资料


姓名：                               邮箱：


性别：                               年龄：


学历：                               毕业院校：


电话：                               薪资要求:





教育背景


起止时间      XX职业技术学院         酒店管理	  大专








职业技能


英语八级、高级酒店管理资格证，【173个人简历 � HYPERLINK "http://www.173jL.com" �www.173jL.com�】�            


工作经历�20xx**酒店 服务员�一,培训方面:�1,托盘要领,房间送餐流程.�2,大,中,小型宴会各部门帮忙跑菜的相关知识讲解.�3,酒店相关制度培训与督导.�4,出菜途径相关安全意识.�5,对本班组进行学习酱料制作.�二,管理方面:�1,上级是下级的模范,我一直坚持以身作则,所以我的班组非常团结.�2,我对任何人都一样,公平,公正,公开做事.�3,以人为本,人与人的性格多方面的管理方式.�三,作为我本人,负责传菜工作.�1,负责厅面的酱料运转.�2,传菜出菜相应输出与控制.�3,传菜人手的协调.�四,工作中环境表现的不足.�1,有时礼貌礼节,仪容仪表不到位.�2,有时没按相关标准操作.�3,后勤部分人员监督力度不到位.�


自我评价�◆普通话粤语流利，有较强的语言学习能力及适应能力�◆心态积极乐观、心胸开阔、诚实信用、为人处事较为真诚�◆做事情目标明确，有较高的工作激情以及较强的学习能力。�◆爱岗敬业、团队意识强、有主见、富创造力及逻辑分析能力�◆具备一定的客户服务基础，熟练应用各种沟通技巧达成工作��
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       地址 :xx省xx市      邮箱 :173jL.com    联系电话 :12345678




















