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工作经历


公司名称：	xxxx科技有限公司     技术支持	


工作描述：	负责整个xxxx的售后和技术支持工作，真诚的对待每一用户，提高客户的满意度,协助代理商完成


销售和公司的形象宣传，合理安排每月的工作，做好库存和财务方面的管理�


公司名称： xxxx咨询有限公司


工作描述： 


文件翻译与整理


与合作方和领事馆的沟通，及与上司沟通申请状态


与客户沟通,了解客户申请留学所需要的相关信息及核实客户提供的资料


公司网站的论坛与关于咨询的及时回复，网站信息更新	


计算机硬件的安装，维护和售后服、以及局域网的组建调试、软件的维护
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自我评价


工作认真负责，积极主动，能吃苦耐劳。�2、较强的适应能力和自学能力，较强的管理、组织能力。�3、思维敏捷，较强的动手实践能力和团体协作精神


掌握交际、组织、管理、写作、电脑、分析研究等技能。








教育背景


XXXX师范大学            本科                 计算机信息管理


主修课程：数据库应用技术、电子商务、C程序设计、计算机组装与维护、企业资源规划(ERP)与管理、服务器的架设与管理、网页设计、Java程序设计、信息安全、管理信息系统开发、SQL Server管理系统的开发与设计、 计算机组成原理, 数据库操作系统, tcp/ip协议





职业技能


掌Windows2000(Advanced)Server的管理和日常维护，熟悉Linux的管理和日常维护；具有VB与数据库开发能力�计算机Windows国家职业资格四级，熟知电脑硬件及Office等常用软件;计算机硬件，熟悉计算机网络，具有组建网络，管理网络的能力173简历网【 � HYPERLINK "http://www.173jL.com" �www.173jL.com� 】


擅长.net的设计和开发，掌握web应用程序的开发和设计


大学英语六级证书，读写流利，能与人进行日常英语交流
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