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个人资料

姓名：                               邮箱：173jL.com

性别：                               年龄：

学历：                               毕业院校：

电话：                               薪资要求:


教育背景 
毕业院校： xx旅游高等专科学校        最高学历： 大专 
所学专业一： 旅游管理                所学专业二： 人力资源管理 
专业课程:旅游学概论、现代旅游饭店管理、饭店英语、前厅部运行与管理、餐饮管理、康乐服务与管理、客房部运行与管理、西餐概论、旅游社交礼仪


工作经历

xx金华旅行社       导游，办公室文员
所在部门：导服
工作描述：导游，主要负责出游团队在整个旅游途中的讲解、吃。住、行、游、购、娱、等方面。办公室文员，不出团时，主要在办公室负责接听电话，接收传真等工作。

xx国际旅行社       导游、同行销售代表
所在部门：导服部工作描述：在旺季带团和跟团去xx各个景点，参加导服部门各种培训，积累了很多带团经验，在淡季去xx和xx宣传xx旅游，和同行社建立很好的合作关系，给xx旅游收客30多人，加强了xx在旅游市场的影响力。

xx金华旅行社       导游，办公室文员
所在部门：导服
工作描述：导游，主要负责出游团队在整个旅游途中的讲解、吃。住、行、游、购、娱、等方面。办公室文员，不出团时，主要在办公室负责接听电话，接收传真等工作。

xx国际旅行社       导游、同行销售代表
所在部门：导服部工作描述：在旺季带团和跟团去xx各个景点，参加导服部门各种培训，积累了很多带团经验，在淡季去xx和xx宣传xx旅游，和同行社建立很好的合作关系，给xx旅游收客30多人，加强了xx在旅游市场的影响力。 

 

资格证书

导游资格证书、国家英语四级证、国家机动车驾驶执照 、普通话等级证（二级甲等）   


特长技能

1） 热情的服务意识               

2）扎实的专业知识和技能

3）熟练的office办公软件         

4）流畅的英语口语


自我评价

为人诚恳，乐观开朗，富拼搏精神，能吃苦耐劳。工作积极主动、认真踏实，有强烈的责任心和团队合作精神；有较强的学习和适应新环境的能力，求知欲望强烈；进取心强，乐于助人，爱交际，人际关系好。真诚地希望您能够为我提供一个施展才华的平台，更希望我的加入能够为您带来卓越的价值！
求职简历word范文





资格证书


导游资格证书、国家英语四级证、国家机动车驾驶执照 、普通话等级证（二级甲等）   








热情的服务意识


2）扎实的专业知识和技能


3）熟练的office办公软件


4）流畅的英语口语












