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基本资料

姓名：173简历网【173jL.com】
两年以上工作经验 | 男| 25岁（1986年7月15日） 

居住地：xx

电　话：139********（手机） 

E-mail：173jl.com

最近工作 [1 年9个月]

公　司：XX机械制造有限公司

行　业：机械/设备/重工

职　位：技术工程师


教育经历 

2004 /9 --2008 /7     xx理工大学  汽车服务工程     本科  


证 书

2007 /7 汽车维修中级技工证书
2006 /12 大学英语六级

2005 /12 大学英语四级

语言能力 

英语（熟练） 听说（精通），读写（精通） 

工作经历

XX机械制造有限公司[ 1年9个月]

所属行业：机械/设备/重工

工程部  技术工程师 

1. 为销售部人员提供技术及售后服务支持；

2. 对产品进行技术改进；

3. 负责小型零部件的开发工作，从前期的绘制到后期的沟通；

4. 处理日常生产中的技术、质量问题，为其他部门提供技术支持；

5. 负责日常设备维护、维修、保养、提高设备利用率，降低故障率；

6. 制定标准工艺文件，保证质量的同时降低公司的物料成本；

7. 兼顾部门新员工的培训工作。

XX汽车有限公司 [ 1年]

所属行业：汽车及零配件

销售部  售后顾问

1. 既掌握销售方面的技巧又了解汽车维修等技术方面的知识，能够独立解决客户遇到的相关问题；

2. 熟悉各厂家的服务流程，更好地配合完成自己的工作；

3. 负责各类维修接待和保险接待；

4. 能初步诊断汽车故障，为客户提供专业的保养、维修建议；

5. 积极参加各种规模的车展，参加各种规模的试驾会，参加各类客户关系维护活动；

XX汽车有限公司[ 8个月]

所属行业：汽车及零配件

1. 机电组  汽车修理工

2. 熟悉汽车机电的工作原理，熟练运用专业检测软件，能迅速判断汽车故障，并妥善解决；

3. 独立完成汽车的日常保养；

4. 处理、归档、存案客户各种汽车故障原因，并将各种情况进行汇总；

5. 遵守管理制度，熟悉作业流程，协助上级完成任务。

自我评价 

善于学习和吸收行业知识，销售与技术能力兼备。懂得察言观色，能够在短时间内了解顾客所需，并及时做出反应，完成销售任务。具有售前售后的服务经验，懂得如何与其他部门协调合作，懂得如何应变各种突发状况。具备一定的市场分析能力，能够协助上级完成策略制定，也有丰富的销售团队管理经验，善于培养新人。

汽车服务工程简历范文









